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Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcow i Obcokrajowczyn
2023-01-31

Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcéw i Obcokrajowczyn w Krakowie dziata w ramach Centrum
Wielokulturowego. W Punkcie kazdy obcokrajowiec/czyni moze uzyska¢ informacje dotyczace m.in.
warunkow legalnego osiedlania sie w Polsce, procedury otrzymania ochrony, reguty otrzymania
ubezpieczenia spotecznego oraz zdrowotnego. Oferowane sa takze porady prawne, wsparcie
psychologiczne, wsparcie zawodowe, a takze pomoc w dopetnieniu procedur zwiazanych z edukacja
dzieci i mtodziezy. Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcéw informuje oraz na biezaco monitoruje
sytuacje obcokrajowcow/czyn w Krakowie i w Polsce.

Punkt Informacyjny dziata od poniedziatku do soboty w godzinach 9.00 - 19.00 udzielajac
informacji i porad.

Wsparcie mozna uzyskac takze telefonicznie pod nr: +48 887 201 598 lub

mailowo: punkt@open.krakow.pl

Biuro Punktu miesci sie w dwéch lokalizacjach: przy al. Daszynskiego 22 w Krakowie oraz w
budynku Galerii Kazimierz (Wejscie od ulicy Rzezniczej).

Obstuga Punktu porozumiewa sie w jezykach: polskim, angielskim, ukrainskim i rosyjskim. W

razie potrzeby osobom, ktére nie postugujg sie wyzej wymienionymi jezykami, oferujemy pomoc
ttumaczeniowa.

Co oferuje punkt?

Bezptatna pomoc prawna

W Punkcie Informacyjnym mozna otrzymac takze bezptatng pomoc prawna.
Dyzury prawnikéw odbywaja sie stacjonarnie.

Aby umoéwic sie na dyzur nalezy zadzwoni¢ do Punktu Informacyjnego pod nr tel. 887 201 598 i
zapisac sie na wizyte.

Godziny pracy prawnikéw:

e poniedziatek 16.00-19.00 (Monika Przybylska +48 722 297 725)
e wtorek 15.00-18.00 (Anna Strama +48 510 080 765)

Porady psychologiczne

W Punkcie mozna skorzysta¢ z darmowej porady psychologa/psycholozki, zachecamy do
umowienia wizyty telefonicznie od poniedziatku do pigtku od 9.00 do 18.00 na tel: 786 674 005

Podmiotami wspétpracujgcymi sg Stowarzyszenie Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢,
Salam lab, Fundacja Instytut Polska Ukraina oraz Instytut Kultury Willa Decjusza i Expat TV.
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Szafa Dobra

11 marca 2022 roku uruchomiona zostata ,,Szafa dobra”, gdzie osoby potrzebujgce z Ukrainy
moggq udac sie, aby uzyskac odziez i obuwie. Od 5 pazdziernika Szafa Dobra dziata w nowych
miejscach:

e na os. Goérali 8, od srody do pigtku w godzinach od 10.00 do 16.00, tam mozna
zaopatrzy¢ sie w ubrania

* przy ul. Sniadeckich 3, w poniedziatek i wtorek w godzinach 10.00-16.00 s wydawane
buty i nowa bielizna.
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